REGULAMIN AKCJI
"Darmowe wydtuzenie waznosci vouchera +6 miesiecy"

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem Akgciji jest Emotivo Sp. z 0.0. z siedzibg w Putawach przy ul. 6 Sierpnia 1, 24-100 Putawy,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Lublin-Wschéd w Lublinie z
siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000497479, NIP 716-281-48-83, REGON 061646803, posiadajgca kapitat zakladowy w wysokosci 50 000
PLN.

2. Akcja pod hastem "Darmowe wydtuzenie waznosci vouchera +6 miesiecy" zaprezentowana jest na
stronie www.prezentmarzen.com

3. Akcja "Darmowe wydtuzenie waznos$ci vouchera +6 miesiecy" obowigzuje w terminie od 1.12.2020 r. g.
00.00 do odwotania.

4. Akcja obowigzuje w sklepie internetowym organizatora, pod adresem www.prezentmarzen.com oraz w
sieci punktéw sprzedazy stacjonarnej oznaczonej markg ,Prezentmarzen’.

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI
"Darmowe wydtuzenie waznosci vouchera +6 miesiecy”

1. Uczestnikiem Akcji moze by¢ osoba, ktéra posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych (osoba, ktora
ukonczyta 18 lat i nie jest ubezwtasnowolniona czesciowo lub catkowicie w rozumieniu kodeksu cywilnego.
Osoby, ktére nie posiadajg petnej zdolnosci do czynnosci prawnych moga bra¢ udziat w Akcji przy
wspotudziale swojego przedstawiciela ustawowego/opiekuna prawnego) oraz zapoznata sie z trescig
niniejszego regulaminu i akceptuje jego postanowienia.

2. Akcjg zostajg objete wszystkie vouchery oraz zestawy prezentowe zakupione w sklepie internetowym
www.prezentmarzen.com oraz w sieci punktow sprzedazy stacjonarnej oznaczonej marka “Prezentmarzen”,
ktérych termin waznosci nie mingt w momencie kontaktu z Biurem Obstugi Klienta Prezentmarzeh.

§ 3 ZASADY AKCJI
"Darmowe wydtuzenie waznosci vouchera +6 miesiecy"

1. Akcja pod hastem "Darmowe wydtuzenie waznosci vouchera +6 miesiecy" obowigzuje w sklepie
internetowym organizatora pod adresem www.prezentmarzen.com oraz w sieci punktow sprzedazy
stacjonarnej oznaczonej marka ,Prezentmarzen”.

2. Przedmiotem Akcji pod hastem "Darmowe wydtuzenie waznos$ci vouchera +6 miesiecy" jest przediuzenie
okresu waznosci voucherow i zestawow prezentowych zakupionych w sklepie Organizatora o sze$¢
miesiecy (180 dni), pod warunkiem, Zze w momencie kontaktu z Biurem Obstugi Klienta Organizatora, termin
waznosci vouchera jeszcze nie uptynat.

3. Przediuzony w ten sposéb voucher bedzie mozna wymieni¢ w ciggu 30 dni od konca daty wazno$ci
(uwzgledniajgc przedtuzenie).

4. Wszyscy uzytkownicy, ktorzy spetniajg § 2 pkt. 1 i ktérzy dokonali transakc;ji, ktére spetniajg warunki § 2
pkt. 2 mogg wzig¢ udziat w Akcji.

5. Aby wzigé udziat w Akcji, Klient musi skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta Prezentmarzeh mailowo
lub telefonicznie przed uptywem daty waznosci vouchera lub zestawu i zgtosi¢ che¢ wziecia udziatu w Akgiji.
6. Materiaty reklamowe zaprezentowane na stronie www.prezentmarzen.com nie stanowig oferty w
rozumieniu art.66 § 1 K.C.



§ 4 OGRANICZENIA AKCJI
"Darmowe wydtuzenie waznosci vouchera +6 miesiecy"

1. Akcja "Darmowe wydtuzenie waznosci vouchera +6 miesiecy" taczy sie z innymi akcjami promocyjnymi w
sklepie internetowym www.prezentmarzen.com oraz w sieci punktow sprzedazy stacjonarnej oznaczone;j
markg ,Prezentmarzen”.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do skrocenia lub przedtuzenia czasu trwania Akcji.

3. Z Akcji wylaczone sg Karty Podarunkowe (Gift Cardy).

§ 5 ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACJI ZAKUPU W AKCJI
"Darmowe wydtuzenie waznosci vouchera +6 miesiecy”

1. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko i adres do korespondenc;ji sktadajacego reklamacje, jak
réwniez opis podstawy reklamacji.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ zadanie okreslonego zachowania sie przez Organizatora.

3. Reklamujgcy zobowigzany jest wraz z reklamacjg doreczy¢ wszelkie dokumenty oraz przytoczyé
wszystkie okolicznosci faktyczne badz prawne uzasadniajgce zadanie.

4. Reklamacje moga by¢ sktadane osobiscie w siedzibie organizatora, pisemnie na adres siedziby lub
mailowo na adres reklamacje@prezentmarzen.com przez caly czas trwania Akcji, jednak nie pozniej niz w
terminie 14 dni od dnia jej zakonczenia. Reklamacije, ktére otrzyma Organizator po tej dacie nie bedgq
rozpatrywane.

5. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamaciji. O
wyniku rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany drogg mailowa w terminie 7 dni od daty
rozpatrzenia reklamaciji.

6. Przy rozpatrywaniu reklamacji Organizator opiera sie na tresci niniejszego regulaminu oraz
obowigzujacych przepisach prawa polskiego.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem ma zastosowanie Regulamin dostepny na
stronie prezentmarzen.com/regulamin oraz przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.



